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Trasmetto la struttura del modulo di iscrizione online per il Corso di Formazione Operato-
re Sanitario Veterinario (OSV), redatta in modo coerente con il nostro Regolamento e con
la normativa applicabile ai contratti conclusi a distanza con consumatori.

I modulo e stato impostato partendo da tre esigenze fondamentali:

1. Chiarezza e trasparenza verso |'utente, soprattutto sotto il profilo economico
(quota, acconto, saldo, eventuali costi ulteriori).
2. Conformita normativa, con particolare riferimento al Codice del Consumo (diritto di

recesso), al GDPR (trattamento dati personali) e agli artt. 1341-1342 c.c. (approvazione
specifica delle clausole piu delicate).

3. Riduzione del rischio di contestazioni future, soprattutto in tema di recesso, richie-
ste di rimborso, abbandono del corso e mancato pagamento.

Ho strutturato il modulo in modo che:

. I'iscrizione sia chiaramente qualificata come contratto a distanza con consumatore;
. sia espressamente indicato che l'iscrizione si perfeziona solo con compilazione
completa + accettazioni + pagamento dell’acconto del 50%;

. sia correttamente disciplinato il diritto di recesso entro 14 giorni;

. sia rafforzata la clausola relativa alla irripetibilita delle somme oltre il termine di

recesso, distinguendo chiaramente tra recesso nei 14 giorni, abbandono successivo e
cause imputabili alla Vesuvio;

. siano presenti checkbox distinte di approvazione specifica per le clausole econo-
micamente e giuridicamente piu rilevanti (sospensione, risoluzione, irripetibilita somme,
sanzioni disciplinari, foro competente);

. sia ribadita in modo chiaro la natura formativa privata dell'attestato, escludendo
qualsiasi equivoco circa l'abilitazione a professioni sanitarie regolamentate.

Ho inoltre previsto alcune indicazioni tecniche fondamentali per chi gestisce la piattafor-
ma, in particolare:

. registrazione del log dei consensi (data, ora, IP, versione del regolamento e della
privacy accettati);

. sistema di pagamento integrato con esito certo (iscrizione perfezionata solo su
pagamento confermato);

. email automatica di conferma contenente riepilogo dati, ricevuta, ID iscrizione e
copia dei documenti accettati.

L'impostazione complessiva & pensata per rendere il modulo non solo formalmente cor-
retto, ma anche difendibile in caso di contestazioni o richieste restitutorie.
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Suggerisco di far implementare il testo esattamente come riportato, evitando modifiche
che possano alterare I'equilibrio delle clausole, soprattutto in tema di recesso e somme
versate.

Resto naturalmente a disposizione per verificare la versione online prima della pubblica-
zione definitiva.

MODULO DI ISCRIZIONE

Corso di Formazione per Operatore Sanitario Veterinario (OSV)

Accademia/Ospedale Veterinario “Vesuvio”

Iscrizione riservata esclusivamente a persone fisiche maggiorenni.
Liscrizione avviene online e costituisce contratto a distanza ai sensi del D.Lgs. 206/2005
(Codice del Consumo).

OGGETTO DEL CONTRATTO E DOCUMENTI CONTRATTUALI

Liscrizione ha ad oggetto la partecipazione al Corso di Formazione Operatore Sanitario
Veterinario (OSV), secondo programma didattico, durata, modalita di svolgimento e
calendario indicativo pubblicati sul sito e disciplinati dal Regolamento del Corso.

Il Regolamento del Corso, pubblicato al link , costituisce parte integrante e
sostanziale del presente contratto di iscrizione; con la sottoscrizione/accettazione del
modulo lo studente lo accetta integralmente.

PERFEZIONAMENTO DELLISCRIZIONE

Liscrizione si perfeziona esclusivamente a seguito di:

1. compilazione completa del presente modulo;
2. accettazione del Regolamento del Corso e dell'Informativa Privacy;
3. pagamento dell’acconto pari al 50% della quota annuale.

In assenza di pagamento confermato, la domanda resta non perfezionata.
SEZIONE A - DATI ANAGRAFICI (OBBLIGATORIO)
. Nome*

Cognome*

Data di nascita* (validazione automatica: maggiore eta)

Luogo di nascita*

Codice Fiscale*

Nazionalita*

Residenza* (via/piazza, n., CAP, citta, provincia, Stato)
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Email*
Telefono cellulare*
PEC (facoltativa)
SEZIONE B - REQUISITI DI AMMISSIONE (OBBLIGATORIO)
Titolo di studio:
[J Diploma di Scuola Secondaria di Il grado
[] Titolo estero equipollente (specificare)
Campi:
Istituto/Ente*
Anno conseguimento*
Upload obbligatorio:
Copia titolo di studio / attestazione equipollenza*
Dichiarazioni:
[J Dichiaro di essere maggiorenne.
[J Dichiaro di possedere i requisiti previsti dal Regolamento del Corso.
[J Dichiaro che i dati e i documenti caricati sono veritieri ai sensi del DPR
445/2000.
SEZIONE C - ESPERIENZE PREGRESSE (FACOLTATIVO)
. [J Nessuna esperienza
[J Stage/Tirocinio
[ Collaborazione presso clinica veterinaria
[ Assistente/operatore veterinario
. [J Altro (specificare)
Campo descrizione (max 1.000 caratteri)
SEZIONE D - DATI DEL CORSO (OBBLIGATORIO)
Edizione del corso* (menu a tendina)

Percorso*:
o) [J 1°anno
o) [J 2°anno
o [J 3° anno (se attivo)
Preferenza turno (non vincolante):
[J Mattina
[J Pomeriggio
Modalita:
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[J In presenza

[J Online (se prevista)

[J Mista (se prevista)

Dichiarazioni:

[J Sono consapevole che la frequenza minima prevista dal Regolamento é: teoria
almeno 65%; pratica secondo soglie indicate.

[J Sono consapevole che I'attivita pratica prevede 400 ore complessive (ove previ-
sto dal Regolamento/programma) e che la partecipazione € soggetta alle regole organiz-
zative e valutative previste.

SEZIONE E - QUOTE E PAGAMENTI (OBBLIGATORIO)

Quota annuale: € 2.300,00

Acconto all'iscrizione (50%): € 1150,00

Saldo del 50% (€ 1.150,00) in due rate da € 575,00 ciascuna, da corrispondere entro I'anno
solare secondo scadenze che saranno comunicate dall’/Accademia all'indirizzo e-mail
indicato nel presente modulo.

Quota esame teorico (ove prevista dal Regolamento): € 350,00, da versare al momento
della domanda di ammissione all'esame.

Modalita pagamento:

[J Unica soluzione

[] Rateizzazione secondo il piano sopra indicato
Dichiarazione (obbligatoria):

[J Sono consapevole che il mancato pagamento, anche parziale o ritardato, com-
porta la sospensione dalla frequenza e/o dagli esami fino a regolarizzazione e puo deter-
minare la risoluzione del rapporto per inadempimento secondo quanto previsto dal Rego-
lamento.

SEZIONE F - DOCUMENTI DA ALLEGARE (OBBLIGATORIO)
Upload:

Documento di identita (fronte/retro)*

Tessera sanitaria / codice fiscale*

Curriculum Vitae*

Copia titolo di studio*

(Solo se il pagamento non e integrato nel checkout) ricevuta pagamento acconto
SEZIONE G - PROGRAMMA E CALENDARIO (OBBLIGATORIO)

[ Dichiaro di aver preso visione del programma del corso e del calendario indica-
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tivo delle attivita pubblicati sul sito ufficiale.

SEZIONE H - REGOLAMENTO DEL CORSO (OBBLIGATORIO)

Il Regolamento del Corso, pubblicato al link , costituisce parte integrante e
sostanziale del presente contratto di iscrizione.

. [J Dichiaro di aver letto il Regolamento del Corso e di accettarlo integralmente.

. [J Accetto espressamente che il Regolamento del Corso costituisca parte inte-
grante e sostanziale del contratto di iscrizione.

SEZIONE | - DIRITTO DI RECESSO (OBBLIGATORIO)

Lo studente puo esercitare il diritto di recesso entro 14 giorni dalla conclusione del con-
tratto ai sensi del Codice del Consumo.

. [J Sono informato del diritto di recesso entro 14 giorni e delle relative modalita di
esercizio (link a istruzioni + modulo tipo).

SEZIONE J - GESTIONE SOMME VERSATE (OBBLIGATORIO)

1. Recesso entro 14 giorni: rimborso secondo legge.

2. Decorso il termine di 14 giorni, in caso di rinuncia/abbandono/mancata frequenza
per cause non imputabili all’Accademia, le somme versate non sono rimborsabili.

3. In caso di annullamento definitivo del corso o impossibilita di attivazione imputabi-

le al’/Accademia, trasferimento a successiva edizione oppure rimborso integrale delle
somme versate.

. [ Dichiaro di aver letto e compreso integralmente la disciplina relativa a recesso e
somme versate.

SEZIONE K - PRIVACY (OBBLIGATORIO)

Il trattamento dei dati personali forniti avverra nel rispetto del Reg. UE 2016/679 (GDPR).
L'Informativa Privacy & disponibile al link
Avvertenza (art. 9 GDPR): si invita lo studente a non inserire nei campi di testo libero (es.
“Esperienze pregresse’, “Altro”) dati relativi alla salute, convinzioni religiose, orientamento
sessuale o altre categorie particolari di dati personali ai sensi dellart. 9 Reg. UE 2016/679,
salvo che cio sia strettamente necessario e previsto dal modulo.

Dichiarazioni:
. [J Ho preso visione dell'Informativa Privacy.
. [J Autorizzo il trattamento dei dati per finalita amministrative e didattiche connes-

se all'esecuzione del contratto.
Marketing (facoltativo):
. [J Acconsento a ricevere comunicazioni informative/promozionali.
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SEZIONE L - NATURA DELLATTESTATO (OBBLIGATORIO)

Il Corso rilascia attestato di natura formativa privata, non equipollente a titoli universitari
o abilitanti a professioni sanitarie regolamentate, salvo eventuali accreditamenti espres-
samente indicati.

L'attestato e rilasciato subordinatamente a:

. raggiungimento della frequenza minima prevista dal Regolamento (teoria: 65%;
pratica: secondo soglie indicate);

. superamento delle eventuali verifiche di apprendimento;

. regolarita nei pagamenti.

. [ Dichiaro di essere consapevole della natura formativa privata dell'attestato e

delle condizioni per il suo rilascio.

SEZIONE M - MODIFICHE ORGANIZZATIVE E CALENDARIO (OBBLIGATORIO)
L'’Accademia si riserva la facolta di modificare il calendario delle lezioni, la sede, i docenti
o altre modalita organizzative, purché sia mantenuta la sostanza dell'offerta formativa. In
caso di modifiche rilevanti, lo studente ne sara informato tempestivamente.

In caso di annullamento definitivo del corso o impossibilita di attivazione per cause impu-
tabili all’Accademia, I'iscrizione potra essere trasferita a una successiva edizione oppure
saranno rimborsate integralmente le somme versate.

In caso di eventi di forza maggiore o cause di impossibilita sopravvenuta non imputabili a
nessuna delle parti, si applicheranno le disposizioni di legge in materia di impossibilita
sopravvenuta.

. [ Dichiaro di aver letto e compreso la disciplina relativa alle modifiche organizza-
tive e calendario.

SEZIONE N - FORO COMPETENTE (OBBLIGATORIO)

Per ogni controversia € competente il Foro del luogo di residenza o domicilio del consu-
matore.

SEZIONE O - APPROVAZIONE SPECIFICA CLAUSOLE (ARTT. 1341-1342 C.C.)
(checkbox distinte - obbligatorie)

. [J Approvo specificamente la clausola su sospensione e risoluzione per mancato
pagamento.

. [J Approvo specificamente la clausola su irripetibilita delle somme oltre il termine
di recesso e sulla gestione economica in caso di rinuncia/abbandono.

. [J Approvo specificamente la clausola su preclusioni per accesso ad attivita ed
esami (frequenza/pagamenti/verifiche) secondo Regolamento.
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. [J Approvo specificamente la clausola su sanzioni disciplinari fino all’esclusione
nei casi previsti.
. [J Approvo specificamente la clausola sulla natura privata dell'attestato e sulle
condizioni per il rilascio.
. [J Approvo specificamente la clausola sulla facolta dell’Accademia di modificare
calendario, sede e docenti, mantenendo la sostanza dell'offerta formativa.
. [J Approvo specificamente la clausola sul Foro competente del consumatore.

CONFERMA FINALE

Pulsante: “Conferma iscrizione e paga acconto (50%)"

Liscrizione si considera perfezionata solo a pagamento confermato. Lo studente ricevera
email di conferma con riepilogo dati, ricevuta, ID iscrizione e copia dei documenti accet-
tati (Regolamento/Privacy) nella versione vigente.

NOTE TECNICHE “"OBBLIGATORIE" PER IL DEVELOPER (da incollare in fondo o in
documento tecnico)

. Registrare e conservare log consensi: data/ora, IP, user-agent, versione Regola-
mento/Privacy accettata, elenco checkbox selezionati.

. Versioning: se Regolamento/Privacy cambiano, memorizzare nuova versione e
richiedere eventuale nuova accettazione.

. Validazioni: maggiore eta, CF/email/telefono, dimensione e formato upload.

. Pagamento integrato con esito: iscrizione “perfezionata” solo su pagamento OK;
altrimenti “in sospeso’.

. Email automatica: riepilogo dati + ricevuta + ID iscrizione + copia documenti
accettati.
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